'einLadung
sehr geehrte damen und herren,

der markt der informationstechnologie in den neuen bundeslaendern
formiert sich neu. waehrend die koelner bull ag hier ihr partner=-
schaftskonzept bereits erfolgreich in 73 kommunen und staedten
umsetzen konnte, befindet sich das netz der mittelstaendischen
partner fuer edv-anwendungen in industrie und handel sowie

bei kLeinbetrieben und freiberuflern noch im aufbau. da gerade
der mittelstand eine sehr bedeutende rolle im

wirtschaftsaufbau spielt, ist die zusammenarbeit mit dieser
,zielgruppe fuer bull sehr wichtig. ’

um ihnen dazustellen, welche partner wir bereits gewonnen haben
und welche joint-ventures wir noch suchen, lLaden wir sie herzlich
ein zu einem

pressegespraech mit didier ruffat, praesident von bull europe,
und werner brockhagen, vorstandsvorsitzender der bull ag,

am diensfég, den 23. april 1991

S——
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von 15.00 bis 16.U0 yhr anschl. cocktail/imbiss

im bristol=hotel kempinski
' “"RQﬁfgerstendamm 27
1000 berlin 15
/n @

neben der vorstellung der unternehmensstrategie in ostdeutschland
und ~europa stehen ihnen anschliessend auch gespraechspartnenr
fuer einzelgespraeche zur verfuegung,



wir freuen uns éuf ihr kommen und bitten um bestaetigung bis

'”WitIW9°h’ den 17. april 1991, per

g

telex 887970

fax 02203-305 1814

Oder teLefon702203-5U5 1255
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mit freundlichen gruessen

bull ag, koeln

presseabteilung
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Verdopplung gegeniiber 1990 angestrebt:

Bull AG mit positiver Auftragsentwicklung
in neuen Bundeslindern

Berlin - Die Kélner Bull AG, deutsche Gesellschaft der Computergruppe Bull,
erwartet fir 1991 in den neuen Bundesldndern eine Verdopplung des Auftrags-
volumens gegeniiber dem Vorjahr auf 50 Millionen DM. Im Mittelpunkt der Aktivi-
taten stehen informationstechnische Lésungen und Dienstleistungen, die direkt
durch Bull-Mitarbeiter oder in Zusammenarbeit mit Partnern erbracht werden.

Zu diesem Zweck werde das Unternehmen, so der Vorstandsvorsitzende Werner
Brockhagen vor der Presse in Berlin, zusatzliche Servicestiitzpunkte und
Schulungszentren einrichten sowie die partnerschaftliche Zusammenarbeit mit
Systemhéusern auf eine noch breitere Basis stellen.

Marktfiithrer bei autonomen Kommunal-Anwendungen '

Wie Brockhagen weiter mitteilte, lag der Auftragsbestand aus den neuen Bundes-
landern nach den drei ersten Monaten dieses Jahres bereits bei 12 Millionen DM,

so dap das Ziel einer Verdopplung in 1991 ein gutes Stiick néher geriickt sei.

Schwerpunkte der Bull-Aktivitidten liegen in den Marktsegmenten der offentlichen
Verwaltung, des Handels und der Industrie. Herausragend ist hier das Behorden-
geschaft. Mit insgesamt 73 Stadten, Gemeinden und Landkreisen, die als Anwender
kommunaler Informationstechnik von Bull gewonnen wurden, hat das Unternehmen
in den neuen Landern die Marktfiihrerschaft bei autonomen EDV-Loésungen iber-
nommen. Erst kiirzlich entschied sich die thiiringische Universitatsstadt Jena fiir
die Kommunal-Lésung von Bull, um die Dienstleistung fiir ihre Birger zu verbes-

sern und die Aufgaben der Wirtschaftsforderung bzw. der Ansiedelung neuer
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Gewerbe im Stadtgebiet intensiver wahrnehmen zu koénnen. Zuvor hatten in der
Wirtschaftsregion Sachsen/Thiiringen bereits Stadte wie Erfurt, Gera und Chem-
nitz ihre Entscheidung fir die Informationstechnik von Bull getroffen.

In den Bereichen Industrie und Handel zahlen inzwischen Unternehmen wie die
Verpackungsmaschinen GmbH in Dresden sowie die Geratewerk GmbH und die

Grophandelsgesellschaft in Chemnitz zum Bull-Kundenkreis.

Berlin als Drehscheibe fiir neue Aktivitiaten

Die neuen Bundeslander gehoéren seit 1990 zum Aktionsradius der Bull AG, Koln.
Im Hinblick auf die erweiterten Aktivitdten wurden in Berlin eine Bull-Haupt-
geschaftsstelle (Keithstrape 2-4) und zusdtzliche Biiros in Leipzig (Briihl 76)
eingerichtet. Hinzu kommt eine Geschiftsstelle in Erfurt. Beratung und Service
sollen auf diese Weise kundennah sichergestellt sein.

Im Oktober vergangenen Jahres nahm auperdem das Bull-Systemhaus Dresden GmbH
(Grunaer Strape 2), eine hundertprozentige Tochterge‘sellschaft der Bull AG, Koln,
seine Arbeit auf. Das Angebot dieses Unternehmens konzentriert sich auf informa-
tionstechnische Gesamtlésungen einschlieplich aller dazugehorigen Teilleistungen
wie Beratung, Einfithrung und Schulung. Hauptzielgruppen sind mittelstédndische
Fertigungsbetriebe, denen ein komplettes Angebot an Losungen unterbreitet wird.
Dieses reicht z.B. von der Personalabrechnung iiber die Materialwirtschaft bis hin
zu Produktionsplanungs-Programmen inklusive CAD. Ein weiterer Schwerpunkt des
Systemhauses liegt auf technischen Kommunalapplikationen, Umwelt- und Infra-
strukturprojekten sowie der Verkabelungs- und Automatisierungstechnik.

Im Rahmen des Berliner Pressegespriaches duperte Brockhagen die, Erwartung, dap
die Summe der ergriffenen und geplanten MaBnahmen in den neuen Bundeslandern

dazu beitragen wird, weitere Briicken auch in die Markte Osteuropas zu schlagen.

Partnerschaften fiir Komplettlésungen

Eine fiihrende Position strebt die Bull AG bundesweit bei partnerschaftlichen
Komplettlosungsangeboten auf Basis offener Systeme an. Bis Ende 1992, so
Brockhagen, soll rund ein Drittel des Umsatzes (1990: rund 600 Millionen DM) mit
diesem Geschift erzielt werden. Um den jeweiligen Kundenwiinschen gerecht zu
werden, arbeitet Bull mit kompetenten Partnern - auch auf regionaler Ebene -
zusammen. Hierzu gehoren Beratungsunternehmen, Softwarehauser, Wiederverkaufer

und Hersteller spezieller Hardware.



Die Loésungsorientierung und Intensivierung der Zusammenarbeit mit kompetenten
Partnern spiegeln sich auch in der Tatsache wider, dap dem indirekten (Partner-)
Vertrieb in der neuen Organisation der Bull AG seit Anfang dieses Jahres ein
eigener Geschéaftsbereich eingeraumt wurde. Brockhagen: "Zusammen mit Partnern
werden wir auch in den neuen Bundesldndern unsere Kompetenz als Systeminte-
grator kinftig noch klarer verdeutlichen. Dabei ist es gleichgiiltig, ob es sich um
die Verkabelung von Verwaltungsgebduden oder um individuelle Komplettldsungen
mit Netzwerken und Datenbanken handelt.” Im Vordergrund stehen jedoch Anwen-
dungen fijr‘ die Mittelstandische Wirtschaft bzw. fiir definierte Branchen oder
Teillosungen, die sich in Gesamtkonzepte wie CIM (Computergestiitzte Fertigung)

integrieren lassen.

Gemeinsam zum Markterfolg

Ein weitreichendes Partner-Support-Programm fiihrt die Bull-Vertriebspartner
systematisch zu mehr Erfolg. Es ist bausteinartig aufgebaut und unterstiitzt alle
Geschaftsaktivitdten der Vertriebspartner, d.h. Vertrieb, Marketing, Personalwesen,
Finanzen, Service, Schulung und Organisationsberatung.

Im Kundendienstbereich haben Vertriebspartner den Hintergrund der gesamten
Serviceorganisation von Bull. Sie erméglicht u.a. schnelle und genaue System-
Diagnosen sowie kurze Reaktionszeiten im Hardware- und Systemsoftwarebereich,
bzw. entsprechendes Intensivtraining, falls erwiinscht.

Im Bereich "Marketing" beginnt die Unterstitzung mit der Analyse des Markt-
potentials und reicht bis hin zu einer gemeinsam entwickelten Strategie. Das
Angebot umfapt auch die Einbindung von Softwarelésungen der Vertriebspartner in
das Bull-Marketingportfolio, wodurch den Partnern interessante Multiplikations-
moglichkeiten er6ffnet werden.

Zum Spektrum der kooperativen Mapnahmen gehéren der Marketing-Support bei
Werbung und PR, Mailings, Informationsveranstaltungen, Seminaren und Messen
sowie die aktive Unterstiitzung durch Bull bei der Erstellung von Imagebroschiiren,

Softwarekatalogen und Verkaufshilfen.
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ISDN eroffnet neue
Moglichkeiten des Lernens

Auf der diesjahrigen CeBIT stellte
die Berliner CONDAT GmbH ein
Lernsystem vor, das in einem Ko-
operationsprojekt mit der Deut-
schen Bundespost TELEKOM
entwickelt wurde. Das neue
System ermdéglicht unter Verwen-
dung von ISDN interaktiven
Fernunterricht in der beruflichen
Weiterbildung.

Es besteht aus einem Tutor-Ar-
beitsplatz und mehreren Lernplat-
zen, die Uber ISDN miteinander
kommunizieren kénnen. Die Lern-
platze befinden sich entweder im
Schulungsraum eines Unterneh-
mens oder in den Arbeitsraumen
der zu schulenden Mitarbeiter.
Fur den Lernplatz beziehungswei-
se Tutor-Arbeitsplatz werden ein
IBM-kompatibler PC mit ISDN-
Adapterkarte sowie ein ISDN-
Komforttelefon benotigt. Eine zu-
kunftige Erweiterung durch ein
Bildtelefon ist méglich. Um den
Lernbedurfnissen optimal zu ent-
sprechen, muf das System aufier-
dem uber eine funktionsfahige
und nutzergerechte Kommunika-
tions-, Bedienungs- und Anwen-
dungssoftware verfiigen.

Nach Aussagen des Herstellers
1aBt sich das Lernsystem mit se-
rienmagigen, entsprechend konfi-
gurierten Hardware-Standard-
komponenten kurzfristig realisie-
ren. Die Einfihrung beim Anwen-
der sei demnach mit nur geringem
Aufwand verbunden. Beispiels-
weise sei auch eine Sonderverka-
belung nicht erforderlich, es wer-
den lediglich Funktionen von Tele-
kommunikationsanlagen und
ISDN-Steckdosen genutzt.

Als Anwender kommen vor allem
die Unternehmen in Betracht, die
ISDN fUr die Burokommunikation
einsetzen oder dies beabsichtigen
sowie diejenigen, bei denen ein
konkreter Trainingsbedarf vor-
liegt und Interesse an neuen For-
men des technisch unterstitzten
Lernens besteht.

Bull mit Osteuropa-
geschift zufrieden

Zufrieden mit dem Verlauf der Auf-
tragsentwicklung in Osteuropa
zeigten sich auf einer Pressekon-
ferenz Vertreter aus dem Manage-
mentvon Bull. Als Veranstaltungs-
ort war Ubrigens Berlin gewahit
worden, da die Stadt »Symbol fur
die Integration zwischen West-
und Ost-Europa« sei; und als Ter-
minder 23. April — just der Tag, an
dem sich Bundeskanzler Kohl fir
Berlin als Regierungssitz aus-
sprach. Das Unternehmen Bull
kann auf jahrzehntelange Erfah-
rungen in Osteuropa zurick-
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blicken — vor allem in Polen, Un-
garnund der CSFR — und betrach-
tetsichindieser Regionbereits als
fest verwurzelt. Die Anwendungs-
schwerpunkte liegen traditionell
im 6ffentlichen Bereich, bei Ban-
ken u.4. An erster Stelle stehen
hier Unix-Konfigurationen, nun je-
doch schon gefolgt von PC-Losun-
gen und danach erst die »nichtof-
fenen« Systeme.

Die bereits erwahnte Ost-West-Inte-
gration war fir Bull Anlaf zu einer
Umgruppierung des Unterneh-
mens. So ist fur den deutschspra-
chigen Raum — und damit nun
auch fur die neuen deutschen Bun-
deslander — die deutsche Bull AG
in KOIn zustandig. Wie dessen Vor-
standsvorsitzender Werner Brock-
hagen feststellte, konnte in der Ex-
DDR 1990 bereits ein Auftragsvolu-
men von 25 Millionen DM verbucht
werden, fir 1991 sei eine Verdop-
pelung vorgesehen. Herausragend

sei hier das Behordengeschéft, so
daf® man sich bei den autonomen
Kommunallésungen bereits als
Marktfihrer sehe. Weiter ausge-
baut werden soll der indirekte Ver-
trieb Uber den Fachhandel, der bei
Bull bisher so nicht Ublich war. Das
gilt vor allem fiir die PCs, deren Her-
steller Zenith, als selbstandiger Un-
ternehmensbereich von Bull, ist.
Hierflr gibt es bereits 30 Vertrieb-
spartner in den neuen Bundeslan-
dern. Angeboten werden alle Pro-
dukte der Zenith data systems
GmbH (ZDS), wobei es keine Unter-
schiede in der Preisgestaltung ge-
ben soll. Ubrigens erganzte die Fir-
ma kirzlich ihre Produktpalette der
Laptops: Ende Mai wurden mehrere
Modelle angekiindigt, die unter an-
derem auch die neuen Intel-Prozes-
soren 386SL und 486SX nutzen,
so der Mastersport 386SL und der
Supersport 486SX. Mehr daruber
im nachsten Heft.

Trend

tragen.
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Der deutsche PC-Software-Markt

Auf rund 1,2 Milliarden DM veranschlagt das Marktforschungsun-
ternehmen IDC Deutschland GmbH den bundesdeutschen Markt
fur Personalcomputer-Applikationssoftware im Jahr 1990 (ein-
schlieflich der neuen Bundeslander). Dies entspricht einem
Marktzuwachs um 31 Prozent gegenlUber dem Vorjahr. Mehr als
800 000 PC-Applikationspakete hatten 1990 in Deutschland ei-
nen Abnehmer gefunden. Diese Zahlen finden sich in einer neuen
IDC-Studie. Die »Jahre der fetten Zuwéchse sind jedoch vorbeic,
heiflit es dort allerdings auch. Fur das Jahr 1991 wird lediglich
noch eine Umsatzausweitung bei PC-Applikationssoftware um 17
Prozent erwartet, fir 1992 nur noch um 11 Prozent. Fuir 1995 geht
man sogar erstmals von einem leichten Rickgang des Marktvolu-
mens aus. IDC fuhrt dies auf eine nachlassende Nachfrage nach
PC-Paketen sowie auf sinkende Preise zurtick. Wurden 1990 noch
41 Prozent mehr PC-Applikationen als im Vorjahr ausgeliefert, so
wird fur 1991 nur noch ein Stiickzahlenwachstum von 27 Prozent
erwartet, fur 1995 nur noch von 10 Prozent. Gleichzeitig sei mit ei-
nem Preisverfall zu rechnen. So habe 1990 der durchschnittliche
Endkundenpreis flr ein PC-Paket bei rund 1460 DM gelegen. Im
Jahr 1995 durfte der Durchschnittspreis dann etwa 1200 DM be-

Als »Renner« bei PC-Software hat sich den Angaben zufolge auch
1990 wie schon in den Jahren zuvor die Textverarbeitung erwie-
sen. Weit Uber 300 000 PC-Textpakete hatten 1990 in Deutsch-
land einen Kaufer gefunden. An zweiter Stelle in der Gunst der
Kaufer standen im letzten Jahr Datenbanksysteme, an dritter Stel-
le Tabellenkalkulationsprogramme. Die seit der Vorstellung von
Microsoft Windows 3.0 weltweit sprunghaft gestiegene Nachfrage
nach dieser Betriebssystem-Erweiterung ist auch hierzulande zu
verzeichnen. So sollen im letzten Jahr in Deutschland mehr als
300 000 Windows-Pakete ausgeliefert worden sein. Die Marktfor-
scher erwarten, daf bis Ende 1995 iber 3 Millionen Windows-Sy-
steme auf bundesdeutschen PCs installiert sein werden. Die ent-
sprache einem Durchdringungsgrad von beinahe 40 Prozent bei
professionellen und semiprofessionellen PCs. Fur den Anbieter
Microsoft sei Windows eindeutig die strategische Richtung fur die
90er Jahre, unabhangig davon, welche Aussagen das Unterneh-

Die Studie »Der deutsche Markt fir PC-Software 1989-95« ist bei
der IDC Deutschland GmbH, Westerbachstr. 23, W-624 2 Kronberg
1; Tel. (06173) 70980, zum Preis von 4200 DM (zzgl. MwSt.) erhalt-

Digital im Markt
der neuen Bundeslinder

Beim Absatz in den neuen Bundes-
landern féhrt Digital gegenwartig
»unter vollen Segeln«. Mit zwei Ge-
schéftsstellen in Berlin und Dres-
den, rund 150 Mitarbeitern und ei-
nem Umsatz von etwa 120 Millio-
nen Mark im laufenden Geschafts-
jahr (zum 30.6.1991) in den ost-
deutschen Bundeslandern hat sich
Digital nach eigener Einschatzung
bereits eine hervorragende Aus-
gangsposition geschaffen. Als er-
ste Schritte in die neuen Markte
wurden fur den Vertrieb von Ge-
samtlésungen und die Schulung
Kooperationsvertrage mit den bei-
den aus der Robotron-Entflechtung
entstandenen Unternehmen Inte-
grierte  Informations  Systeme
GmbH (I2S), Dresden, und Compu-
ter Vertriebs Union Berlin GmbH
(CVU) abgeschlossen. Die gesamte
neu ins Programm genommene
PC-Linie wird Digital in Zusammen-
arbeit mit dem Distributor DNS-
Softsel in den neuen Bundeslan-
dern Uber ein Netz von 25 bis 30
Fachhéandlern vertreiben. Als Vorteil
erweist sich, daf® man auf einer Ba-
sis von ca. 2000 bis 3000 Compu-
tersystemen, die auf Digital-Technik
beruhen, aufbauen kann. So kann
Digital fir das kommende Ge-
schéftsjahr einen Umsatz in den
neuen Bundeslandern von etwa
200 Millionen Mark anpeilen.

ANT Nachrichtentechnik
fertigt in Sachsen

Eine der wenigen westdeutschen
Firmen, die die neuen Bundeslan-
der nicht nur als Absatzmarkt se-
hen, sondern auch als Produktions-
standort, scheint die Bosch-Toch-
terfirma ANT zu sein. Die ANT
Nachrichtentechnik Radeberg
GmbH, eine im Dezember 1990 ge-
grundete Tochtergesellschaft der
ANT Nachrichtentechnik GmbH,
Backnang, hat (vorbehaltlich der
Zustimmung des Bundeskartellam-
tes) dazu von der Robotron Tele-
com GmbH ruckwirkend zum 1. Ja-
nuar 1991 den Betriebsteil Richt-
funk und Datentechnik erworben.
Die zum Bosch-Unternehmensbe-
reich Kommunikationstechnik —
Bosch Telecom — gehdrende ANT
Nachrichtentechnik arbeitet seit
Anfang 1990 mit der Robotron Tele-
com auf dem Gebiet des Richt-
funks zusammen und will in Rade-
berg mit zunachst 635 Mitarbei-
tern Gerate und Systeme der Multi-
plex-, Richtfunk- und éffentlichen
Vermittlungstechnik  entwickeln,
fertigen und installieren. AuRerdem
werden 65 Lehrlinge ausgebildet.
Von 1991 bis 1995 wird Bosch Tele-
com in Radeberg nahezu 50 Millio-
nen DM investieren.
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