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DAS PAPIERLOSE BURO -
EINE UrtoPIE?

Im Jahre 1987 wurde dop-
peltsoviel kopiert wie inden
Biiros und Verwaltungen
von 1983. Es entstanden
mehrere Milliarden Kopien.
Damit sind die Biiros heute
keineswegs so papierlos wie
Anfang der 80er Jahre von
der Computerbranche pro-
pagiert wurde. Das Papier
als tragendes Informations-
medium hat nichts an Be-
deutung eingebiifit.

Noch immer sind zwei-
stellige Zuwachsraten nicht
nur fiir den Bedarf an Ko-
pierpapier zu verzeichnen,
sondern auch fiir die men-
genmiBige Entwicklung an
Kopiergeriten.

Insbesondere wird die Ex-
pansion von Kopiergeriten
der unteren Leistungsklasse
getragen, die eine Kopier-
geschwindigkeit bis zu 15
Kopien pro Minute aufwei-
senkonnen. Kompakte Bau-
weise, leichte Bedienung,
geringe Serviceanforderun-
gen und vor allem ein giin-
stiger Preis haben die schnel-
le Marktdurchdringung die-
ser Gerite begiinstigt.

Die Geriite fiir die schnel-
le Kopie am Arbeitsplatz
halten nicht nur zunehmend
Einzug in die Biiros kleiner
Arbeitsstitten, sondern auch
in den Biiros von Grofun-
ternehmen. Es kann festge-
stellt werden, daf} die Zahl
der am Arbeitsplatz instal-
lierten Kopierer 1987 gegen-

tiber 1985 insgesamt gestie-
gen ist und die Wachstums-
rate fiir Arbeitsstitten mit
mehr als 1.000 Beschiftig-
ten tiberdurchschnittlich ist.
Das heif3t, in groen Unter-
nehmen riicken die kleinen
Kopierer immer dichter an
den Arbeitsplatz.

Die nichsten Jahre wer-
den also weiter durch das
analoge Kopierén geprigt
sein. Das Marktvolumen
wird sich, wenn auch mit
unterschiedlichen Wachs-
tumsraten, ausdehnen.

Das Eindringen der digi-
talen Drucksysteme in den
Kopiermarkt und damit ein
Ersatz des Kopiervolumens
durch Druckvolumen wird
momentan noch als gering
erachtet, da die Zahl instal-
lierter Drucksysteme noch
s¢hrniedrigist. Und nurnoch
Computer am Arbeitsplatz
und kein Papier mehr, das ist
wohl vorldufig Utopie.

Werner Kriiger

Leipziger
Herbstmesse
1988

4. bis 10. September
Taglich 9 bis 18 Uhr
TECHNISCHE MESSE

prasentiert auf dem Stand 43 in
Halle 16 interessante Messe-
neuheiten und Erfolgssysteme in
den Bereichen Kopiertechnik

TRANSCOMMERZ

und Personalcomputer.

Herzlich
willkommen

- Viras-
Programme

Ist die Computerseuche
auf dem Vormarsch?

Mit der weiteren Verbrei-
tung von kleinen Rechensy-
stemen machtein neues Phi-
nomen Schlagzeilen in der
Presse und sorgt fiir Aufre-
gung in Fachkreisen: Der
Virus geht um im Compu-
ter!

Es gibt ernstzunehmende
Berichte von sogenannten
Virusprogrammen, die
langfristig unerkannt in
PC-Systemen arbeiten,um
dannschlagartig Datenbe-
stinde .und Programme
unwiederbringlich zu ver-
nichten.

Es gibt aber auch wilde Ge-
riichte um die Verbreitungs-
weise der Virusprogramme,
dhnlich wie bei Viren, die
Menschen befallen. Fest
steht, dal3 es Virusprogram-
me gibt und sie hauptsich-
lich in vernetzten Rechen-
systemen aufgetreten sind.
Ein weiterer Verbreitungs-
weg sind Disketten mit Soft-
ware, deren Herkunft nicht
zuriickverfolgbar ist. Auf
diesem Wege konnen auch
Off-Line-Rechner iiber infi-
zierte Datentriiger in Mitlei-
denschaft gezogen werden.

weiter Seite 2
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NEUE WEGE DER TELEKOM-
MUNIKATION - BLEIBT DER
“TICKER” STEHEN?

Angesichts der Flut von
Informationen, die sich auf
unseren Schreibtischen er-
gieBt, die zu bearbeiten und
meist mit Ortlich entfernten
Partnern abzustimmen sind,
bin ich geneigt, einer Ent-
wicklung der letzten Zeit
einen ganz besonderen Stel-
lenwert einzurdumen: dem
Telefaxgerdt oder besser
neudeutsch dem Fernkopie-

rer.

Einem elektronischen
Sende- und Empfangsgeriit,
das so problemlos zu bedie-
nen ist und sicher arbeitet,
daf} schon eine Bedienungs-
anweisung an Papierver-
schwendung grenzt.

Die kleine Wunderkiste ist
so einfach und simpel, daf3
man sich heute fragt, wes-
halb man sie nicht schon
frither marktgerecht ent-
wickelt hat, denn die Vor-
léiufer gab es schonvor etwa
65 Jahren, eingesetzt in der
Fotoiibermittlung der Zei-
tungsverlage.

In den Jahren 1965 bis
1968 wurden von einigen
wenigen Konzernen die er-
sten Gerite fiir den allge-
meinen Markt entwickelt
und vorgestellt, Gerite der
Gruppe 1.

Diese hatten allerdings
den Nachteil, da} sie nur
funktionierten, sofern sie mit
einem gleichen Gerit des-
selben Herstellers korre-
spondierten. Das konnte we-
dernational nochinternatio-
nal gutgehen, zumal die da-
malige Ubertragungszeit je
A4-Seite fast fiinf Minuten
dauerte.

Entweder verloren die
Konstrukteure danndie Lust
am Weiterarbeiten oder die
Vertriebsverantwortlichen
waren entmutigt - es tatsich
inder Weiterentwicklung bis
Mitte der siebziger Jahre
wenig. -

Etwa 1978 tauchten dann
auf internationalen Messen
die ersten voll kompatiblen
Gerite der Gruppe 2 auf.
Zum Teil noch als Prototy-
pen, wurden sie teilweise in
separaten Kabinen nur aus-
gesuchten Fachbesuchern
vorgestellt. Diese Gerite
arbeiteten mit einer Sende-
bzw. Empfangsleistung von
etwa drei Minuten je A4-
Seite und waren somitimmer
noch nicht kostengiinstiger
als unser althergebrachter
Fernschreiber, obwohl sich
hier neben der Kompatibili-
titauch die Ubertragung von
Bildern, Skizzen, Fotos etc.
als grofer Vorteil erwies.

Entwicklung

der Fernkopierer-
Anschliisse

bis 1991 europaweit
( in Millionen,
Stand Januar 1988 )

1985

1986 1987 1988 1989 1990 1991

Der  weltweite Durch-
bruchder Fernkopierer kam
1982 mit den Modellen der
Gruppe 3. Diese Gerdte wa-
renvoll kompatibel, einfach
inder Bedienung und arbei-
ten mit einer Ubertragungs-
zeit je A4-Seite von 15 Se-
kunden undweniger.Japans
Industrie fiir Biirotechnik
stellte sich blitzartig auf
dieses Produkt ein und be-
gann nicht nur in Serie,
sondern in Hochststiickzah-
len zu produzieren.

weiter Seite 2

NEUER
SERVICESTUTZPUNKT
IN ROSTOCK

Am 1. September 1988
wurde der Servicevertragmit
dem Kombinatsdirektor
Dr. Guse, VEB Kombinat
Dienstleistungen Rostock,
unterzeichnet.

Damit haben wir fiinf
kompetente Partner in der
DDR gewonnen, die den
Service fiir die von uns ge-
lieferten Kopiergerite ab-
sichern.

Unsere Anwender erwar-
ten heute zu Recht perfekte
Installation und Wartung
ihrer Gerite. Mitdiesen Ser-
vicestiitzpunkten ist es uns
gelungen, diesem Anspruch
weitestgehendst zu entspre-
chen.

Testen Sie den zuverlds-
sigen TOP-Service fiir
unsere TOSHIBA-Kopier-
geridite.
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ANSCHRIFTEN : AUTORISIERTER SERVICE

VEB KOMBINAT DIENSTLEISTUNGEN BERLIN
STARGARDER STRASSE 16

BERLIN
1058

TEL.: 448 2863

VEB(B) DIENSTLEISTUNGSKOMBINAT
KARL-MARX-STADT
ULMENSTRASSE 53

KARL-MARX-STADT
9005

TEL.: 317 29

VEB DIENSTLEISTUNGSKOMBINAT DRESDEN
FREIBERGER STRASSE 93

DRESDEN
8028

TEL.: 845 14

VEB DIENSTLEISTUNGSKOMBINAT LEIPZIG
ERICH-WEINERT-PLATZ 3/4

LEIPZIG
7010

TEL.: 718 20

Telefon Telefax Telex Bank

Bank



204 BmG 046 87 5 7096

VEB KOMBINAT DIENSTLEISTUNGEN BERLIN

Postanschrift

SchieritzstraBe 38
_ Stammbetrieb VE Dienstleistungsbetrieb Berlin Berlin
i 1055

Telefon 3 66 39 16

| |
L —

. lhr Zeichen lhre Nachricht vom Fernsprechangabe Unser Zeichen Datum

1.3.1988

Betreff:

Serviceleistungen fir Bilirogeréate

Auf der Grundlage bestehender Servicevereinbarungen werden Garan-
tieleistungen, Wartungs- und Instandsetzungsarbeiten fir ‘

TOSHIBA - Kopiergerdte
TOSHIBA - Personalcomputer
TOSHIBA - Telefax
TRIUMPH-ADLER

SHARP - Schreibmaschinen
TEC - Kassen

von der Serviceeinrichtung

Blirogerdteservice DL3B
S"argarder Str. 16
Telefon: 448 28 63
Berlin

1058

mit einem leistungsf@higen Service durchgefihrt und die erforder-
lichen Verbrauchsmaterialien, VerschleifB- und Ersatzteile bereit-
gestellt.

Die Leistungen sind bei Inanspruchnahme grundsd@tzlich kosten-
pflichtig.

Drahtwort Bankverbindung Postscheckkonto Betriebs-Nr. 9013065 4
DLB Berlin Berliner Stadtkontor Konto 6691-19-44 Berlin 7199-59-1392



Der Blirogerdteservice berechnet die entstehenden Kosten im Auftrag
des zustadndigen AuBenhandelsbetriebes

DELTA

Export und Import GmbH
Friedrichstrafe
Internationales Handelszentrum
Berlin

1086

Serviceleistungen an den genannten Gerdtetypen werden auch durch
die Dienstleistungskombinate Karl-Marx-Stadt, Dresden und Leipzig
durchgefihrt.

Sofern der Import Uber die Fa. TRANSCOMMERZ Industriewaren Handels-
GmbH, 1000 Berlin 12, KantstraBe 71, durchgefihrt wurde, werden

Garantiearbeiten durch die o. g. Einrichtungen des Birogerate-
services kostenlos durchgefihrt.

Mit freundlichen GriBen

DELTA GmbH VEZB K DLB
7 (/)/
ase HaBner

irektor Kombinatsdirektor



